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Merci ŘΩŀǾƻƛǊ ŎƘƻƛǎƛ ƭŜǎ ǇǊƻŘǳƛǘǎ ŘŜ vb!t !  Ce manuel fournit les instructions 

nécessaires à l'utilisation de ce produit.  Veuillez le lire attentivement et profiter des 

puissantes fonctions de ce produit ! 

 

 ̧ Le « VioStor NVR » est par la suite désigné sous le terme « VioStor » ou « NVR ». 

 ̧ Ce manuel fournit la description de toutes les fonctions du VioStor NVR.  Le 

produit que vous avez acheté peut ne pas prendre en charge des fonctions qui 

sont spécifiques à certains modèles. 

 ̧ /Ŝ ƎǳƛŘŜ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴ όǾŜǊǎƛƻƴ рΦлΦмύ ǎΩŀǇǇƭƛǉǳŜ ǳƴƛǉǳŜƳŜƴǘ ŀǳ b±w ±ƛƻ{ǘƻǊ ŘƻǘŞ 

du microprogramme version 5.0.1.  Si votre NVR VioStor utilise un 

ƳƛŎǊƻǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŘΩǳƴŜ ǾŜǊǎƛƻƴ ŀƴǘŞǊƛŜǳǊŜΣ ǾŜǳƛƭƭŜȊ Ǿƻǳǎ ǊŜǇƻǊǘŜǊ ŀǳȄ ǾŜǊǎƛƻƴǎ 

ǇǊŞŎŞŘŜƴǘŜǎ ŘŜǎ ƎǳƛŘŜǎ ŘΩǳǘƛƭƛǎŀǘƛƻƴΦ 

 

Mentions légales 

Toutes les fonctions, spécifications et autres du produit sont sujets à modifications 

ǎŀƴǎ ŀǾƛǎ ǇǊŞŀƭŀōƭŜΦ   [Ŝǎ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ ǇǊŞǎŜƴǘŞŜǎ ǎƻƴǘ ǎǳǎŎŜǇǘƛōƭŜǎ ŘΩşǘǊŜ 

modifiées sans préavis. 

 

QNAP et le logo QNAP sont des marques commerciales de QNAP Systems, Inc. Toutes 

les autres marques ou noms de produits mentionnés sont des marques 

commerciales de leurs détenteurs respectifs. 

tŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎΣ ƭŜǎ ǎȅƳōƻƭŜǎ ϯ ƻǳ ϰ ƴŜ ǎƻƴǘ Ǉŀǎ ǳǘƛƭƛǎŞǎ Řŀƴǎ ƭŜ ǘŜȄǘŜΦ 

 

GARANTIE LIMITÉE 

En aucun cas, la responsabilité de QNAP Systems, Inc. (QNAP) ne pourra être 

supérieure au montant réglé pour le produit, que les dommages aient été directs, 

indirects, spéciaux, accidentels ou consécutifs résultant de l'utilisation du produit, du 

logiciel ou de sa documentation.  QNAP ne donne aucune garantie ou 

représentation, explicite, implicite ou réglementaire, concernant ses produits, et 

concernant le contenu ou l'utilisation de cette documentation et de tous les logiciels 

fournis et se dégage en particulier des responsabilités liées à leur qualité, leurs 

performances et à leur commercialisation ou leur adaptation à des fins particulières.  

QNAP se réserve également le droit d'éditer ou de mettre à jour les produits, le 

logiciel ou la documentation sans être tenu d'avertir un individu ou une entité que ce 

soit. 

 

AVERTISSEMENT  

1. Sauvegardez votre système régulièrement pour éviter une éventuelle perte des 
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données.  QNAP décline toute responsabilité de toutes sortes pour la perte de 

données ou la restauration des données. 

2. 9ƴ Ŏŀǎ ŘŜ ǊŜǘƻǳǊ ŘΩǳƴ ŎƻƳǇƻǎŀƴǘ ǇƻǳǊ ǊŜƳboursement ou entretien, veillez à 

ƭΩŜƳōŀƭƭŜǊ ŎƻǊǊŜŎǘŜƳŜƴǘ ǇƻǳǊ ƭŜ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘΦ  ¢ƻǳǘŜ ŦƻǊƳŜ ŘŜ ŘƻƳƳŀƎŜǎ Řǳǎ Ł 

un emballage inapproprié ne sera pas indemnisée. 

 

Remarques importantes 

 

 ̧ Lire les instructions  

Veuillez lire attentivement les consignes de sécuriǘŞ ŀǾŀƴǘ ŘΩǳǘƛƭƛǎŜǊ ŎŜ ǇǊƻŘǳƛǘΦ 

 ̧ Source d'alimentation 

 ̧ /Ŝ ǇǊƻŘǳƛǘ ƴŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ǳǘƛƭƛǎŞ ǉǳΩŀǾŜŎ ƭΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ ŦƻǳǊƴƛŜ ǇŀǊ ƭŜ ŦŀōǊƛŎŀƴǘΦ 

 ̧ Service  

Veuillez contacter les techniciens pour tout problème technique.   N'effectuez 

aucune réparation vous-même afin ŘΩŞǾƛǘŜǊ ǘƻǳǎ ǊƛǎǉǳŜǎ ŘϥŞƭŜŎǘǊƻŎǳǘƛƻƴ Ŝǘ 

ŀǳǘǊŜǎ ǊƛǎǉǳŜǎ Řǳǎ Ł ƭΩƻǳǾŜǊǘǳǊŜ ŘŜ ŎŜ ǇǊƻŘǳƛǘΦ 

 ̧ Avertissement  

tƻǳǊ ŞǾƛǘŜǊ ǘƻǳǎ ŎƘƻŎǎ ŞƭŜŎǘǊƛǉǳŜǎ Ŝǘ ōǊǶƭǳǊŜǎΣ ƴΩǳǘƛƭƛǎŜȊ Ǉŀǎ ŎŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ǎƻǳǎ ƭŀ 

pluie ou dans un environnement humide.  Ne placez pas d'objets sur ce 

produit. 
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Notice règlementaire 

 

DÉCLARATION FCC 

Cet équipement a été testé et jugé conforme aux limites applicables aux 

équipements numériques de classe B, définies dans la partie 15 du règlement de la 

FCC.  Ces limites sont destinées à assurer une protection raisonnable contre les 

interférences indésirŀōƭŜǎ ƭƻǊǎǉǳŜ ƭΩŀǇǇŀǊŜƛƭ Ŝǎǘ ǳǘƛƭƛǎŞ Řŀƴǎ ǳƴ ŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 

résidentiel.  Cet appareil produit, utilise et peut émettre une énergie haute 

fréquence et provoquer des interférences nuisibles pour les communications radio 

s'il n'est pas installé et utilisé conformément aux instructions.  Cependant, nous ne 

pouvons garantir que des interférences ne se produiront pas dans une installation 

particulière.  Si cet appareil cause des interférences indésirables à la réception de la 

radio ou de la télévision, ce que vous pouvez facilement observer en éteignant et en 

ǊŀƭƭǳƳŀƴǘ ƭΩŀǇǇŀǊŜƛƭΣ ƴƻǳǎ Ǿƻǳǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜƻƴǎ Ł ǇǊŜƴŘǊŜ ǳƴŜ ƻǳ ǇƭǳǎƛŜǳǊǎ ŘŜǎ 

mesures correctives suivantes :  

 ̧ wŞƻǊƛŜƴǘŜǊ ƻǳ ŘŞǇƭŀŎŜǊ ƭΩŀƴǘŜƴƴŜ ǊŞŎŜǇǘǊƛŎŜΦ 

 ̧ !ǳƎƳŜƴǘŜǊ ƭŀ ŘƛǎǘŀƴŎŜ ŜƴǘǊŜ ƭΩŀǇǇŀǊŜƛƭ Ŝǘ ƭŜ récepteur. 

 ̧ /ƻƴƴŜŎǘŜǊ ƭΩŀǇǇŀǊŜƛƭ Ł ǳƴ ŎƛǊŎǳƛǘ ŘƛŦŦŞǊŜƴǘ ŘŜ ŎŜƭǳƛ ŀǳǉǳŜƭ ƭŜ ǊŞŎŜǇǘŜǳǊ Ŝǎǘ 

connecté. 

 ̧ Consulter le revendeur ou un technicien radio/télévision expérimenté pour de 

l'aide. 

 

Les modifications ou les changements non expressément approuvés par la partie 

responsable de la conformité peuvent annuler le droit de l'utilisateur à faire 

fonctionner cet appareil.   

[Ŝǎ ŎŃōƭŜǎ ŘΩƛƴǘŜǊŦŀŎŜ ōƭƛƴŘŞǎΣ ǎΩƛƭ ȅ Ŝƴ ŀΣ ŘƻƛǾŜƴǘ şǘǊŜ ǳǘƛƭƛǎŞǎ ŎƻƴŦƻǊƳŞƳŜƴǘ ŀǳȄ 

ƭƛƳƛǘŜǎ ŘΩŞƳƛǎǎƛƻƴǎΦ 

 

DÉCLARATION DE LA CE 

Classe B uniquement. 
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Consignes de sécurité 

1. Ce produit fonctionne normalement entre 0°C et 40°C et avec un taux 

ŘΩƘǳƳƛŘƛǘŞ ŘŜ л҈ Ł фл҈Φ   ±ŜƛƭƭŜȊ Ł ŎŜ ǉǳŜ ƭŀ pièce soit bien aérée. 

2. [Ŝ ŎƻǊŘƻƴ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ƭŜǎ ǇŞǊƛǇƘŞǊƛǉǳŜǎ ŎƻƴƴŜŎǘŞǎ Ł ŎŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ŘƻƛǾŜƴǘ 

şǘǊŜ ŀǳ ōƻƴ ǾƻƭǘŀƎŜ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴΦ 

3. Ne placez pas ce produit à la lumière directe du soleil ou à proximité de produits 

chimiques.  Veillez à ce que la tempéǊŀǘǳǊŜ Ŝǘ ƭΩƘǳƳƛŘƛǘŞ ŘŜ ƭΩŜƴǾƛǊƻƴƴŜƳŜƴǘ 

soient optimales. 

4. 5ŞōǊŀƴŎƘŜȊ ƭŜ ŎƻǊŘƻƴ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ Ŝǘ ǘƻǳǎ ƭŜǎ ŎŃōƭŜǎ ŀǾŀƴǘ ŘŜ ƭŜ ƴŜǘǘƻȅŜǊΦ  

9ǎǎǳȅŜȊ ƭŜ ǇǊƻŘǳƛǘ ŀǾŜŎ ǳƴŜ ǎŜǊǾƛŜǘǘŜ ƘǳƳƛŘŜΦ  bΩǳǘƛƭƛǎŜȊ ŀǳŎǳƴ ǇǊƻŘǳƛǘ 

chimique ni aérosol pour nettoyer ce produit. 

5. Pour un fonctionnement normal du serveur et pour éviter toute surchauffe, ne 

placez aucun objet sur ce produit. 

6. Pour installer les disques durs dans ce produit, fixez-les avec les vis à tête fraisée 

fournies afin de garantir un bon fonctionnement. 

7. Ne placez pas ce produit à proximité de liquides. 

8. Veillez à placer ce produit sur une surface plane afin d'éviter toute chute et tout 

dommage. 

9. Veillez à ce que le lieu soit muni du bon voltage lorsque vous utilisez ce produit.  

En cas de doute sur la tension, veuillez contacter le distributeur ou la compagnie 

d'électricité locale. 

10. bŜ ǇƭŀŎŜȊ ŀǳŎǳƴ ƻōƧŜǘ ǎǳǊ ƭŜ ŎƻǊŘƻƴ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴΦ 

11. bΩŜǎǎŀȅŜȊ Ŝƴ ŀǳŎǳƴ Ŏŀǎ ŘŜ ǊŞǇŀǊŜǊ ŎŜ ǇǊƻŘǳƛǘΦ  ¦ƴ ŘŞƳƻƴǘŀƎŜ ƛƴŀǇǇǊƻǇǊƛŞ ǇŜǳǘ 

vous exposer à des risques tels que les chocs électriques.  Veuillez contacter 

votre distributeur pour toute question. 

12. Les modèles avec des châssis ne doivent être installés que dans la salle des 

serveurs et maintenus par le responsable du serveur ou l'administrateur 

informatique.  La salle des serveurs est verrouillée par clé ou carte d'accès et 

seulement le personnel certifié est autorisé à entrer dans la salle des serveurs. 

 

 

 

 

 

 

 

  

Avertissement : 

 ̧ wƛǎǉǳŜ ŘΩŜȄǇƭƻǎƛƻƴ ǎƛ ƭŀ ōŀǘǘŜǊƛŜ Ŝǎǘ ǊŜƳǇƭŀŎŞŜ ŘŜ ƳŀƴƛŝǊŜ ƛƴŎƻǊǊŜŎǘŜΦ  

Remplacez uniquement par un type semblable ou équivalent, recommandé 

par le fabricant.  Jetez les batteries usées en respectant les instructions du 

fabricant. 

 ̧ Ne PAS toucher le ventilateur à l'intérieur du système pour éviter les 

blessures graves. 
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Chapter 1. Introduction  

1.1 Vue d'ensemble  

 

Le NVR VioStor de QNAP (appelé ci-dessous NVR ou VioStor) représente la solution 

de vidéosurveillance en réseau de haute performance pour le contrôle, 

l'enregistrement, la lecture et l'accès à distance de caméras IP sur réseau.  Jusqu'à 

128 canaux provenant de multiples serveurs NVR de QNAP peuvent être surveillés 

simultanément.  Le NVR prend en charge les caméras IP et serveurs vidéo de 

nombreuses marques, pour plus d'informations veuillez visiter 

http://www.qnapsecurity.com/pro_compatibility_camera.asp. 

 

[Ŝ b±w ǎǳǇǇƻǊǘŜ ƭΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ǾƛŘŞƻ ŀǳȄ ŦƻǊƳŀǘǎ ŘŜ ŎƻƳǇǊŜǎǎƛƻƴ IΦнспΣ aȄt9DΣ 

MPEG-п Ŝǘ aWt9DΦ  [Ŝ b±w ǇǊƻǇƻǎŜ ŘƛǾŜǊǎ ƳƻŘŜǎ ŘΩŀŦŦƛŎƘŀƎŜ Ŝǘ ŦƻƴŎǘƛƻƴƴŀƭƛǘŞǎ 

ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘΣ ŎƻƳƳŜ ƭΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞΣ ƭΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ŀƭŀǊƳŜ 

ƻǳ ƭΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘ ǎǳǊ ŀƭŀǊƳŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŞΦ  [Ŝ b±w ǇǊŜƴŘ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ƭŀ 

recherche des données en fonction de la date et de l'heure, par période, par 

ŞǾŞƴŜƳŜƴǘΣ Ŝǘ ƭΩŀƴŀƭȅǎŜ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴǘŜ ŘŜ ƭŀ ǾƛŘŞƻ όL±!ύΣ ȅ ŎƻƳǇǊƛǎ ƭŀ ŘŞǘŜŎǘƛƻƴ ŘΩƻōƧŜǘ 

Ŝƴ ƳƻǳǾŜƳŜƴǘΣ ŘΩƻōƧŜǘ ƳŀƴǉǳŀƴǘΣ ŘΩƻōƧŜǘ ŞǘǊŀƴƎŜǊΣ ŘŜ Ŧƭƻǳ Ŝǘ ƭϥƻŎŎƭǳǎƛƻƴ ŘŜ ŎŀƳŞǊŀΦ  

Toutes ces fonctionnalités peuvent être paramétrées à partir de votre navigateur 

web. 

 

Le NVR de la série VioStor Pro(+)est le premier NVR Linux offrant une configuration 

très rapide sans PC, la surveillance de caméras IP sur un réseau, ainsi que la lecture 

ŘΩŜƴǊŜƎƛǎǘǊŜƳŜƴǘǎ Ǿƛŀ ƭŜ ŎƻƴƴŜŎǘŜǳǊ I5aL ƻǳ ±D!Φ  Lƭ Ŝǎǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŘŜ ǊŀŎŎƻǊŘŜǊ ǳƴ 

téléviseur / moniteur VGA haute définition (HD), une souris USB, un clavier USB 

(vendu séparément) et une carte son USB (vendue séparément) au NVR afin de gérer 

le système de surveillance. 

 

ϝ [ŀ ŎƻƳǇǊŜǎǎƛƻƴ ǾƛŘŞƻ aȄt9D ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ǇǊƛǎŜ Ŝƴ ŎƘŀǊƎŜ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳƻŘŝƭŜǎ ±{-2008L, 

VS-2004L VS-1004L. 

 

  

http://www.qnapsecurity.com/pro_compatibility_camera.asp
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1.2 Illustration du matériel  

1.2.1 VS ɀ 12164 / 12156 / 12148 / 12140U -RP Pro+ 

 

 

 

 
1 ¢ƻǳŎƘŜ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ  

2 Voyants LED : 10 GbE, État, LAN, eSATA (réservé) 

3 eSATA x 2 (réservé) 

4 Gigabit LAN x 4 

5 USB 2.0 x 4 

6 USB 3.0 x 2 

7 Slot d'extension x 2 (réservé) 

8 VGA 

9 Touche de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

10 Connecteur d'alimentation x 2  

11. HDMI 
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1.2.2 VS ɀ 12164 / 12156 / 12148 / 12140U -RP Pro 

 

 

 

 

1. Bouton d'alimentation  

2. Indicateurs DEL : 10 GbE, État, LAN, eSATA  Bouton Sélectionner (réservé) 

3. VGA 

4. Slot d'extension x 1 (réservé) 

5. Gigabit LAN x 4 

6. USB 3.0 x 2 

7. USB 2.0 x 4 

8. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe  

9. eSATA x 2 (réservé) 

10. Connecteur d'alimentation x 2 
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1.2.3 VS ɀ 8148 / 8140 / 8132 / 8124U -RP Pro+ 

 

    

 
 

1. Touche Entrée 

2. Touche ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ 

3. Touche de sélection 

4. Voyants LED : 10 GbE, État, LAN, eSATA (réservé) 

5. eSATA x 2 (réservé) 

6. USB 2.0 x 4 

7. Gigabit LAN x 4 

8. USB 3.0 x 2 

9. VGA 

10. Touche de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

11. Connecteur d'alimentation x 2 

12. Slot d'extension x 2 (réservé)  

13. HDMI 
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1.2.4 VS ɀ 8148 / 8140 / 8132 / 8124U -RP Pro 

 

 

 

1. Bouton Entrée 

2. Bouton d'alimentation 

3. Bouton Sélectionner 

4. Indicateurs DEL : 10 GbE, État, LAN, eSATA (réservé) 

5. VGA 

6. Slot d'extension x 2 (réservé) 

7. Gigabit LAN x 2 

8. USB 3.0 x 2 

9. USB 2.0 x 4 

10. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

11. eSATA x 2 (réservé) 

12. Connecteur d'alimentation x 2 
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1.2.5 VS ɀ 8148 / 8140 / 8132 / 8124 Pro+  

 

 

 

1. USB 3.0 

2. Sauvegarde vidéo à une touche 

3. Bouton d'alimentation 

4. DEL de disque dur 

5. Bouton Sélectionner 

6. Bouton Entrée 

7. Indicateurs DEL : État, LAN, USB, eSATA (réservé), 10 GbE 

8. Verrouillage du plateau 

9. Bouton d'ouverture 

10. Prise d'alimentation 

11. Slot d'extension 

12. Fente de sécurité Kensington 

13. VGA 

14. HDMI 

15. eSATA x 2 (réservé) 

16. Gigabit LAN x 2 

17. USB 2.0 x 4 

18. USB 3.0 

19. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 
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1.2.6 VS ɀ 6120 / 6116 / 6112 Pro+  

 

 

 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 2.0 

3. Indicateurs DEL : État, LAN, USB, alimentation, HDD1-6 

4. Bouton d'alimentation 

5. Bouton Sélectionner 

6. Bouton Entrée 

7. Prise d'alimentation 

8. Fente de sécurité K-Lock 

9. Gigabit LAN x 2 

10. Entrée/sortie audio 

11. Touche de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

12. USB 3.0 x 2 

13. USB 2.0 x 4 

14. HDMI 
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1.2.7 VS ɀ 6020 / 6016 / 6012 Pro  

 

 

 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 2.0 

3. Indicateurs DEL : État, LAN, USB, eSATA (réservé), HDD1-6 

4. Bouton d'alimentation 

5. Bouton Sélectionner 

6. Bouton Entrée 

7. Prise d'alimentation 

8. Gigabit LAN x 2 

9. USB 2.0 x 4 

10. eSATA x 2 (réservé) 

11. VGA 

12. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

13. Fente de sécurité Kensington 
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1.2.8 VS ɀ 4116 / 4112 / 4108U -RP Pro+ 

 

 

 

1. USB 2.0 

2. Sauvegarde vidéo à une touche 

3. Indicateurs DEL : USB, État, HDD1-4, LAN 

4. Bouton d'alimentation 

5. Prise d'alimentation 

6. HDMI 

7. Gigabit LAN x 2 

8. USB 3.0 x 2 

9. USB 2.0 x 2 

10. DI/DO (réservé) 

11. RS-485 (réservé) 

12. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

13. Entrée/sortie audio 

14. RS-232 (réservé) 
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1.2.9 VS ɀ 4016 / 4012 / 4008U -RP Pro 

 

 
 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 2.0 

3. Indicateurs DEL : État, LAN, USB, eSATA (réservé), HDD1-4 

4. Bouton d'alimentation 

5. Prise d'alimentation 

6. Gigabit LAN x 2 

7. USB 2.0 x 4 

8. eSATA x 2 (réservé) 

9. VGA 

10. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 
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1.2.10 VS ɀ 4116 / 4112 / 4108 Pro+  

 

 

 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 2.0 

3. Indicateurs DEL : État, LAN, USB, HDD1-4 

4. Bouton d'alimentation 

5. Bouton Sélectionner 

6. Bouton Entrée 

7. Prise d'alimentation 

8. Fente de sécurité K-Lock 

9. Gigabit LAN x 2 

10. Entrée/sortie audio 

11. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

12. USB 3.0 x 2 

13. USB 2.0 x 4 

14. HDMI 
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1.2.11 VS ɀ 4016 / 4012 / 4008 Pro  

 

 

 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 2.0 

3. Indicateurs DEL : État, LAN, USB, eSATA (réservé), HDD1-4 

4. Bouton d'alimentation 

5. Bouton Sélectionner 

6. Bouton Entrée 

7. Prise d'alimentation 

8. Gigabit LAN x 2 

9. USB 2.0 x 4 

10. eSATA x 2 (réservé) 

11. VGA 

12. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

13. Fente de sécurité Kensington 
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1.2.12 VS ɀ 2112 / 2108 / 2104 Pro+  

 

 

 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 3.0 

3. Voyants LED : LAN, HDD1, HDD2 

4. Touche ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ 

5. tǊƛǎŜ ŘΩŀƭƛƳŜƴǘŀǘƛƻƴ 

6. Gigabit LAN x 2 

7. USB 2.0 x 4 

8. Touche de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

9. Fente de sécurité K-Lock 

10. Entrée/sortie audio 

11. HDMI 
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1.2.13 VS ɀ 2012 / 2008 / 2004 Pro  

 

 

 

1. Sauvegarde vidéo à une touche 

2. USB 2.0 

3. Indicateurs DEL : HDD1, HDD2, LAN, eSATA (réservé) 

4. Bouton d'alimentation 

5. Prise d'alimentation 

6. Gigabit LAN x 2 

7. USB 2.0 x 2 

8. eSATA x 2 (réservé) 

9. VGA 

10. Bouton de réinitialisation des paramètres de réseau et de mot de passe 

11. Fente de sécurité Kensington 
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Chapter 2. Installation du NVR  

tƻǳǊ Ǉƭǳǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴ ǎǳǊ ƭΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ Řǳ ƳŀǘŞǊƛŜƭΣ ŎƻƴǎǳƭǘŜȊ ƭŜ ΨDǳƛŘŜ 

ŘΩƛƴǎǘŀƭƭŀǘƛƻƴ ǊŀǇƛŘŜΩ όDLwύ ǉǳƛ ŀŎŎƻƳǇŀƎƴŜ ǾƻǘǊŜ ǇǊƻŘǳƛǘΦ  ±ƻǳǎ ǇƻǳǾŜȊ ŞƎŀƭŜƳŜƴǘ 

retrouver ce guide dans le CD-ROM du produit, ou sur le site Internet QNAP 

(http://www.qnapsecurity.com). 

 

2.1 #ÏÎÆÉÇÕÒÁÔÉÏÎ ÍÉÎÉÍÁÌÅ ÒÅÑÕÉÓÅ ÐÏÕÒ ÌȭÏÒÄÉÎÁÔÅÕÒ 

 

Pour une meilleure performance du système, votre ordinateur doit avoir la 

configuration minimale suivante : 

 

Nombre de 

chaînes 

Format Processeur Autres 

4 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

/t¦ ŘƻǳōƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,0 GHz ou supérieur 

 ̧ Système 

d'exploitation : 

Microsoft Windows 8, 

7, Vista 

 ̧ Mémoire : 4 Go ou 

plus 

 ̧ Port réseau : Port 

Ethernet 100 Mbps 

ou supérieur 

 ̧ Navigateur Web : 

Google Chrome 

34.0.1847.116 m, 

Microsoft Internet 

Explorer 8/9/10/11 

(desktop mode, 

32-bit), Mozilla 

Firefox 28.0 

 ̧ Lecteur de CD-ROM 

 ̧ Résolution 

recommandée : 1280 

M-JPEG CPU Intel Pentium 4, 

2,4 GHz ou supérieur 

8 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

CPU ŘƻǳōƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,4GHz ou supérieur 

M-JPEG CPU Intel Pentium 4, 

2,8GHz ou supérieur 

12 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

/t¦ ŘƻǳōƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,8GHz ou supérieur 

M-JPEG CPU Intel Pentium 4, 

3,0GHz ou supérieur 

16 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

/t¦ ǉǳŀŘǊǳǇƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,33GHz ou 

supérieur 

M-JPEG /t¦ ŘƻǳōƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,4GHz ou supérieur 

20 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

/t¦ ǉǳŀŘǊǳǇƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,6GHz ou supérieur 

M-JPEG /t¦ ŘƻǳōƭŜ ŎǆǳǊΣ 

http://www.qnapsecurity.com/
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2,6GHz ou supérieur x 720 pixels ou 

supérieure 40 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

CPU Core i7, 2,8GHz 

ou supérieur 

M-JPEG /t¦ ǉǳŀŘǊǳǇƭŜ ŎǆǳǊΣ 

2,33GHz ou 

supérieur 

Plus de 48 H.264/MPEG-4/

MxPEG 

CPU Core i7, 3,4GHz 

ou supérieur 

M-JPEG /t¦ ǉǳŀŘǊǳǇƭŜ ŎǆǳǊΣ 

3,0GHz ou supérieur 
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Paramètres de sécurité du navigateur Web 

 

Veillez à ce que le niveau de sécurité du navigateur IE dans « Options Internet » soit 

réglé sur « Moyen » ou plus bas. 

 

 

Ajoutez l'adresse IP de votre NVR à la liste des sites de confiance. 

 =>  
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2.2 Parcourir le CD -ROM 

 

Lancez le CD-ROM du produit sur un PC avec Windows pour ouvrir le Guide de mise 

en route et le Manuel de ƭΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊΣ Ŝǘ ƛƴǎǘŀƭƭŜȊ ƭŜ /ƭƛŜƴǘ v±w vb!tΣ ƭŜǎ ŎƻŘŜŎǎ Ŝǘ ƭŜǎ 

utilitaires Qfinder. 

 

En parcourant le CD-ROM, vous pouvez accéder aux contenus suivants : 

 ̧ Codec : Codec nécessaire pour lire les vidéos AVI enregistrées par le NVR, sur 

Windows Media Player. 

 ̧ Manuel : Manuels d'utilisation du NVR. 

 ̧ Qfinder : Programme d'installation de QNAP Qfinder.  Cet outil sert à découvrir 

les serveurs NVR disponibles sur le réseau local et à configurer les paramètres 

réseau du NVR. 

 ̧ GIR : Pour voir les instructions d'installation matérielle du NVR. 

 ̧ QVR : Programme d'installation pour le Client QVR QNAP, application 

permettant de voir la vue en direct et de lire des vidéos enregistrées par le NVR.  

Si vous ne parvenez pas à installer le Client QVR QNAP lorsque vous vous 

connectez à la page de contrôle / lecture du NVR, installez le module 

ŘΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ŘŜǇǳƛǎ ƭŜ /5-ROM. 

 ̧ hǳǘƛƭ Υ /Ŝ ŘƻǎǎƛŜǊ ŎƻƴǘƛŜƴǘ ƭŀ ōƛōƭƛƻǘƘŝǉǳŜ Ltt Ŝǘ ƭŜ ƳƻŘǳƭŜ ŘΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ Řǳ 

moniteur.  Si vous ne parvenez pas à installer le module ActiveX lorsque vous 

vous connectez à la page de commande du NVR via le navigateur IE, installez le 

ƳƻŘǳƭŜ ŘΩŜȄǘŜƴǎƛƻƴ ŘŜǇǳƛǎ ƭŜ /5-ROM. 
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2.3 Liste des disques durs compatibles  

 

Ce produit fonctionne avec les principales marques de lecteurs de disque dur SATA de 

3,5 et de 2,5 pouces.   Pour une liste détaillée des lecteurs de disque dur 

compatibles, veuillez visiter le site 

http://www.qnapsecurity.com/pro_compatibility.asp. 

 

 

 

 

 

 

 

2.4 Liste des caméras IP compatibles  

 

Pour des informations sur les modèles de caméras IP pris en charge, veuillez 

consulter http://www.qnapsecurity.com/pro_compatibility_camera.asp. 

  

 QNAP réfute toute responsabilité pour les dommages / dysfonctionnements 

du produit ou la perte des données / récupérations liés à une mauvaise utilisation 

ou à une installation inappropriée des disques durs dans tous les cas et pour 

toutes les raisons. 

http://www.qnapsecurity.com/pro_compatibility.asp
http://www.qnapsecurity.com/pro_compatibility_camera.asp
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2.5 Vérification de l'état du système  

 

5ŜǎŎǊƛǇǘƛƻƴ ŘŜǎ Ǿƻȅŀƴǘǎ 59[ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŞǘŀǘ Řǳ ǎȅǎǘŝƳŜ 

DEL 
Couleu

r 

État du voyant 

DEL 
Description 

État du 

système 

Rouge/ 

Vert 

Clignote 

alternativeme

nt en vert et 

en rouge 

toutes les 0,5 

seconde 

1. Un disque dur du NVR est en cours de 

formatage. 

2. Le NVR est en cours d'initialisation 

3. La mise à jour du firmware du 

système est en cours 

4. Une reconstruction RAID est en cours 

5. Extension de la capacité RAID en ligne 

en cours 

6. Migration de niveau RAID en ligne en 

cours 

Rouge 

1. Un disque dur n'est pas valide. 

2. Le volume de disque a atteint sa 

capacité maximale 

3. Le volume de disque est presque 

plein 

4. Le ventilateur du système ne marche 

pas 

5. Une erreur est survenue lors de 

ƭΩŀŎŎŝǎ όƭŜŎǘǳǊŜ κ ŞŎǊƛǘǳǊŜύ ŀǳȄ 

données du disque 

6. Un secteur défectueux a été détecté 

sur le disque dur 

7. Le NVR est en mode dégradé lecture 

seule (2 lecteurs en panne dans une 

configuration RAID 5 ou 3 lecteurs en 

panne dans une configuration RAID 6, 

les données du disque peuvent 

encore être lues). 

8. ό9ǊǊŜǳǊ ŘΩŀǳǘƻǘŜǎǘ Řǳ matériel) 
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Clignote en 

rouge toutes 

les 0,5 

seconde  

Le NVR est en mode dégradé (un lecteur 

en panne dans une configuration RAID 1, 

RAID 5 ou 2 lecteurs en panne dans une 

configuration RAID 6) 

Clignote en 

vert toutes les 

0,5 seconde 

1. Le NVR est en ǘǊŀƛƴ ŘŜ ǎΩŀƭƭǳƳŜǊ 

2. [Ŝ b±w ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŎƻƴŦƛƎǳǊŞΦ 

3. ¦ƴ ŘƛǎǉǳŜ ŘǳǊ ƴΩŜǎǘ Ǉŀǎ ŦƻǊƳŀǘŞ 

Vert Le NVR est prêt 

  

LAN Orange 

Orange Le NVR est connecté au réseau 

Clignote en 

orange 

Un accès au NVR est en cours depuis le 

réseau 

10 GbE* Vert (réservé)  

HDD 

(disque 

dur) 

Rouge/ 

Vert 

Clignote en 

rouge 

Il y a eu un problème de lecture/écriture 

pendant l'opération d'accès aux données 

du disque dur. 

Rouge 
Une erreur de lecture/écriture sur disque 

dur s'est produite 

Clignote en 

vert 

Opération d'accès aux données du disque 

dur en cours 

Vert Les disques durs sont accessibles 

USB Bleu 

Clignote en 

bleu toutes les 

0,5 seconde 

1. Périphérique USB détecté 

2. Un périphérique USB est en cours de 

suppression du NVR 

3. Le périphérique USB branché sur le 

port USB frontal du NVR est utilisé. 

4. Les données NVR sont en cours de 

copie sur le périphérique USB externe 

Bleu 
Le périphérique USB branché sur le port 

USB frontal du NVR est prêt. 

Éteint 

1. Pas d'USB détecté 

2. Le NVR a terminé la copie des 

données vers le périphérique USB 

branché sur le port USB frontal du 

NVR 
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eSATA Orange Clignote (réservé) 

 

 

 

  

* La fonction d'extension réseau 10 GbE est réservée. 
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Alarme ό[ΩŀƭŀǊƳŜ ǇŜǳǘ şǘǊŜ ŘŞǎŀŎǘƛǾŞŜ ŘŜǇǳƛǎ ϥtŀǊŀƳŝǘǊŜǎ ǎȅǎǘŝƳŜϥ Ҕ ϥaŀǘŞǊƛŜƭϥ Ҕ 

'Alarme') 

Bip sonore 
Nombre de 

fois 
Description 

Bip bref (0,5 sec) 1 1. Le NVR démarre 

2. [Ŝ b±w ǎŜ ǇǊŞǇŀǊŜ Ł ǎΩŀǊǊşǘŜǊ όŀǊǊşǘ Řǳ 

logiciel) 

3. [ΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ŀ ŀǇǇǳȅŞ ǎǳǊ ƭŜ ōƻǳǘƻƴ ŘŜ 

réinitialisation 

4. Le firmware du système a été mis à jour 

Bip bref (0,5 sec) 3 [ΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ǘŜƴǘŜ ŘŜ ŎƻǇƛŜǊ ƭŜǎ données du 

NVR vers un appareil de stockage externe 

depuis la sauvegarde vidéo à une touche, mais 

les données ne peuvent être copiées 

Bip bref (0,5 s), bip 

long (1,5 s) 

3, toutes les 5 

min 

Le ventilateur du système ne marche pas 

Bip long (1,5 sec) 2 1. Le volume de disque est presque plein 

2. Le volume de disque a atteint sa capacité 

maximale 

3. Les disques durs du NVR sont en mode 

dégradé. 

4. [ΩǳǘƛƭƛǎŀǘŜǳǊ ŘŞƳŀǊǊŜ ƭŀ ǊŜŎƻƴǎǘǊǳŎǘƛƻƴ Řǳ 

disque dur 

1 1. [ΩŀǊǊşǘ Řǳ b±w Ŝǎǘ ŦƻǊŎŞ όŀǊǊşǘ Řǳ ƳŀǘŞǊƛŜƭύ 

2. Le NVR est allumé, prêt à être utilisé 
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2.6 Configuration du système  

 

Installer Qfinder 

1. Lancez le CD du produit, le menu suivant s'affiche.  Cliquez sur « Installer 

Qfinder ». 

2. Suivez les instructions pour installer le Finder.  Une fois l'installation réussie, 

lancez le Finder.  Si le Finder est bloqué par le pare-feu, débloquez-le. 

3. Le Finder détecte le serveur NVR sur le réseau local.  Si le serveur n'a pas été 

initialisé, il vous sera demandé d'effectuer la configuration rapide.  Cliquez sur 

« Oui » pour continuer. 

Remarque : Si le NVR est introuvable, cliquez sur « Actualiser » pour réessayer. 

4. Saisissez le nom et le mot de passe de l'administrateur pour effectuer la 

configuration rapide.  Le nom d'utilisateur et le mot de passe par défaut de 

l'administrateur sont les suivants : 

Nom d'utilisateur : admin 

Mot de passe : admin 

Remarque : Vérifiez que toutes les caméras IP sont configurées et connectées au 

réseau. 

 

Configuration rapide 

1. La page de configuration rapide sera affichée.  Cliquez sur « Configuration 

manuelle » et suivez les instructions pour terminer la configuration. 

 

2. Cliquez sur « Appliquer » pour exécuter la configuration rapide. 
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Ajouter des caméras IP 

Veuillez suivre les étapes ci-dessous pour ajouter des caméras IP. 

1. Aller dans Paramètres de surveillance 

Connectez-vous au NVR en tant qu'administrateur et cliquez sur le raccourci 

Paramètres de surveillance  sur le bureau de QVR. 

2. Allez dans [Configuration de la caméra]  -> [Paramètres des caméras]. 

3. Cliquez sur  pour ajouter une caméra IP. 

 

4. Suivez les étapes pour ajouter la caméra. 
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Vue en direct 

1. Cliquez sur le raccourci  Surveillance sur le bureau QVR afin d'aller à la 

page de contrôle. 

2. S'il s'agit de votre première connexion à la page de contrôle NVR, il vous vous 

installer l'add-on. 

3. Les vidéos en direct des caméras IP configurées sur le NVR et l'état 

d'enregistrement de chaque canal s'affichent. 
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Chapter 3. Utiliser le NVR avec un écran local  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Connectez un moniteur ou une TV au NVR via l'interface HDMI ou VGA pour 

effectuer la configuration rapide, la surveillance et la lecture vidéo sans PC.  Pour 

utiliser cette fonction, suivez les étapes ci-dessous : 

1. Vérifiez qu'au moins un disque dur a été installé sur le NVR. 

2. Connectez le NVR au réseau. 

3. Vérifiez que les caméras IP sont configurées et connectées au réseau. 

4. Connectez un moniteur ou une TV HDMI ou VGA (résolution de sortie vidéo 

conseillée : 1920 x 1080)* à l'interface HDMI ou VGA du NVR. 

5. Connectez une souris USB et un clavier USB (en option) aux ports USB du NVR. 

6. Allumez le NVR. 

*Toute la série Pro+ prend maintenant en charge l'interface HDMI. 

Remarque : Cette fonctionnalité est uniquement prise en charge par la série de 

NVR VioStor Pro(+).  Les modèles pris en charge sont : VS-12164U-RP Pro(+), 

VS-12156U-RP Pro(+), VS-12148U-RP Pro(+), VS-12140U-RP Pro(+), VS-8148U-RP 

Pro(+), VS-8140U-RP Pro(+), VS-8132U-RP Pro(+), VS-8124U-RP Pro(+), VS-8148 

Pro+, VS-8140 Pro+, VS-8132 Pro+, VS-8124 Pro+, VS-6120 Pro+, VS-6116 Pro+, 

VS-6112 Pro+, VS-6020 Pro, VS-6016 Pro, VS-6012 Pro, VS-4116U-RP Pro+, 

VS-4112U-RP Pro+, VS-4108U-RP Pro+, VS-4016U-RP Pro, VS-4012U-RP Pro, 

VS-4008U-RP Pro, VS-4116 Pro+, VS-4112 Pro+, VS-4108 Pro+, VS-4016 Pro, 

VS-4012 Pro, VS-4008 Pro, VS-2112 Pro+, VS-2108 Pro+, VS-2104 Pro+, VS-2012 

Pro, VS-2008 Pro et VS-2004 Pro. 
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Lorsque le NVR est allumé, l'écran de connexion s'affiche.  Sélectionnez la langue.  

Saisissez le nom et le mot de passe de l'administrateur.  Si le NVR n'a pas été 

configuré, ignorez la page de connexion et entrez en Configuration rapide (voir 

chapitre 3.1). 

Nom d'utilisateur par défaut : admin 

Mot de passe par défaut : admin 
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Cliquez sur  pour sélectionner la langue d'affichage.  Si un clavier 

USB est connecté, cliquez sur  pour choisir la disposition de clavier.  

Cliquez sur l'icône de clavier  pour accéder aux informations nécessaires si 

aucun clavier USB n'est disponible. 

 

 

La page de surveillance s'affichera une fois la connexion réussie, voir le chapitre 3.3 

pour plus de détails. 

  



39 
 

3.1 Configuration rapide  

 

Si le NVR n'a pas été configuré, l'assistant de configuration rapide sera affiché.  

Suivez les instructions de l'assistant pour terminer la configuration du système. 

 

 

 

 

 

1. Les informations du système s'afficheront.  Sélectionnez la langue et cliquez 

sur « Suivant ». 

 

2. Modifiez le mot de passe de l'administrateur ou utilisez le mot de passe par 

défaut (admin). 

Remarque : Toutes les modifications seront effectives uniquement après avoir 

appliqué les réglages de la dernière étape. 
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3. Choisissez d'obtenir les paramètres réseaux automatiquement ou de les saisir. 

 

4. Saisissez les paramètres de date et heure.  Choisissez de synchroniser l'heure 

du serveur avec un serveur d'heure Internet.  Pour saisir un nom de domaine 

pour le serveur NTP, assurez-vous que le serveur DNS a bien été configuré. 
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5. Sélectionnez la configuration du disque.  Cliquez sur « Informations du 

disque » pour afficher les détails du disque dur.  Notez que toutes les données 

du disque seront supprimées lors de l'initialisation du volume. 

 

6. Configurez les paramètres de caméra IP.  Si aucune caméra IP n'a été 

configurée, essayez de rechercher les caméras sur le réseau local. 
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A. Les caméras trouvées s'afficheront.  Sélectionnez les caméras IP et cliquez 

sur « Ajouter » pour ajouter les canaux. 

 

B. Pour ajouter manuellement une caméra IP ou modifier les paramètres de la 

caméra, cliquez sur . 
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C. Saisissez les paramètres de la caméra.  Cliquez sur « Test » pour tester la 

connexion.  Cliquez sur « Supprimer » pour supprimer la caméra. 

 

D. Pour modifier les paramètres d'enregistrement, cliquez sur  à côte de 

« Paramètres d'enregistrement ».  Définissez les paramètres 

d'enregistrement et cliquez sur « OK ». 
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Filigrane numérique : Activez cette option pour ajouter des filigranes 

numériques aux fichiers vidéo enregistrés sur le NVR.  Utilisez l'utilitaire 

de filigrane numérique pour vérifier que les fichiers vidéo n'ont pas été 

modifiés de façon nuisible.  Pour plus d'informations, voir le chapitre 6.3. 

7. Vérifiez les paramètres et cliquez sur « Suivant » pour initialiser le serveur. 

 

8. Une fois le système initialisé, le NVR est prêt à l'emploi.  Cliquez sur 

« Démarrer la surveillance » pour accéder à l'écran de surveillance. 
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3.2 Paramètres de surveillance  

 

Pour gérer les paramètres de surveillance, comme les paramètres de mot de passe 

de l'administrateur, de réseau et d'heure, cliquez sur  sur l'écran de 

surveillance.  Notez que ce bouton (option) sera affiché uniquement pour l'accès 

par l'administrateur. 

 

 
Sélectionnez la langue et cliquez sur les icônes pour configurer les paramètres. 

 
  




































































































































































































































































































































































































































































































































































































































